
l2

сменного кресла-коляски;
в) возможность посадки в транспортное средство и высадки из неГО ПеРеД

входом в уполномоченный орган, в том числе с использованием кресла-коЛяСКИ

и, при необходимости, с помощью работников уполномоченного орГана;

г) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства фУнКцИИ
зрения и самостоятельного передвижения, LI окiвания им помощи в помеЩениrIХ

уполномоченного органа;

д) содействие инв€tлиду при входе
выходе из него, информирование
общественного транспорта;

е) надлежащее размещение носителей информации, необходимОй ДЛЯ

обеспечения беспрепятственного доступа инв€tJIидов к муниципutльноЙ Услуге, С

уrетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе дублированИе
необходимой для пол)rчения услуги звуковой и зрительной информации, а

также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации ЗнаКаМИ,

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайл я и на контрасТнОм фОНе;

доttуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
ж) обеспечение допуска в помещение уполномоченного органа, В КОТОРОМ

предоставляется муниципальной услуга, собаки-проводника при н€LlrИЧИИ

документа, подтверждающего ее специ€uIьное обуrение, выданного По фОРМе И

в порядке, утвержденных прик€lзом Министерства труда и социаJIьной ЗаЩИТЫ

Российской Федерации от 22 июня 20|5 г. J\Гэ 38бн;
з) оказание работниками уполномоченного органа иной необхОДИМОЙ

инв€lлидам помощи в преодолении барьеров, мешающих полrIениЮ ИМИ УСЛУГ
наравне с другими лицами.

2.|4. Показатели доступности и качества муниципальноЙ услуги, В ТОМ

числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицаМИ ПРИ

предоставлении муниципальной услуги и их продолжительностъ, ВоЗМОжнОСТЬ

получения муниципальной услуги в МФЩ, возможность получения
информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том чиСле С

использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.| 4.t . Критериями доступно Qти и качества ок€вания при предостаВЛенИИ

муниципа-гtьной услуги являются :

удовлетворенность заявителей качеством муниципальной услуги;
полнота, акту€lльность и достоверностъ информации о порядке преДосТаВЛеНИЯ

муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;
наглядность форм размещаемой информации о порядке предоставлениjI

муниципальной услуги;
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуГи И СРОКОВ

выполнения административных процедур при предоставлении МУниЦИПЕtЛЬНОй

услуги;
отсутствие обоснованных жалоб со стороны з€UIвителей по результатам

предоставления муниципа-гtьной услуги ;

в помещение уполномоченного органа и
инвалида о доступных маршрутах


